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1 Vezetői összefoglaló

Jelen dokumentum a József Attila Közös Igazgatású Általános Iskola és Óvoda jövőjére vonatkozó önkormányzati elképzelések hatástanulmánya.

Az önkormányzat számára a jelen helyzetben a legnagyobb kihívást két, egymásnak részben ellentmondó szempont összhangba hozása jelenti. Egyik oldalon a külső kényszerből, a központi támogatások csökkenéséből adódó gazdasági racionalizálás kényszere áll. Másik oldalon a közoktatási stratégia által megfogalmazott célkitűzés, mely szerint az oktatás színvonalának növelése elengedhetetlenül szükséges a térségi oktatási központtá válás érdekében. Fontos egyértelművé tenni a prioritásokat a racionalizálási és fejlesztési célkitűzések között annak érdekében, hogy az önkormányzat hosszú távon a legmegfelelőbb döntéseket tudja hozni.

A racionalizálás egyik eszközeként merült fel az intézmény önálló gazdálkodásának megszüntetése, melynek lehetséges előnyeit, hátrányait a tanulmányban részletesen elemezzük.

A gazdálkodás átszervezésének értékelése

Az önkormányzat számára közvetlen költségelőnye ezen átszervezésnek egy vezetői pótlék megszűnéséből adódna (intézmény gazdasági vezetője), közvetett előnye pedig az ellenőrzés miatti megtakarításokból.

Az összevonás lehetséges hátrányai

- az intézmény szempontjából:

· lassúbb ügyintézés, kommunikációs nehézségek;

· gazdálkodási önállóság elvesztése, szűkebb mozgástér; illetve

· ezek esetleges kihatása az oktatás színvonalára;

- az önkormányzat szempontjából:

· a munkamennyiség növekedése;

· a döntések kapcsán is jelentkező kommunikációs túlterheltség;

· amennyiben a szűkös forrásokból gazdálkodó intézmény nem tud térségi oktatási központtá válni.

Az átfogó önkormányzati cél az intézményi működés átláthatóbb, takarékosabb, megvalósítása, melyhez egyik eszközt az ellenőrzés fokozása jelenti. Az önállóság megszűntetése abszolút kontrollt biztosító ellenőrzési mód, amely jelentős többletterhelést ró a fenntartóra is. A racionalitási törekvésnek a teljes ellenőrzés mellett más módjai is lehetnek.

Az önkormányzat előtt álló cselekvési lehetőségek

Az értékelés alapján a teljes kontroll megvalósítása mellett eredményes lehet a célok elérése szempontjából az önálló gazdálkodás meghagyása mellett a bevonás, világosság és kommunikáció fokozásával, az ellenőrzés részleges növelésével megteremteni a bizalom légkörét. Amennyiben ez nem eredményez hatékonyabb együttműködést a gyakorlatban, nem támogatja az önkormányzat által kitűzött elvek teljesülését, továbbra is fennáll a lehetősége az ellenőrzés fokozásának.

Mindkét alternatíva megvalósításának lehetőségeit részletesen elemeztük.

A) A részleges ellenőrzés és bevonás koncepciójának megvalósítási lehetőségei

A részleges ellenőrzés tekintetében a következő alternatív megoldások kínálkoznak:

A. Strukturált intézményi büdzsé

B. Kategóriák, célszámok alapján tagolni az intézmény rendelkezésre álló összeget, célszámokat meghatározni, az egyes kategóriákon belül meghagyva az intézményi döntési szabadságot (pl. mennyit költhet eszközbeszerzésre, továbbképzésre). Amennyiben az intézmény a felállított struktúrát módosítani kívánja, a célszámokat túllépi, jeleznie kell a fenntartó felé.

C. Félévenkénti ellenőrzés, az intézményi költségvetés egyeztetése

D. Szűkebbre venni az intézményi költségvetést, céltartalék-alapokat képezve

Bevonás és világosság megvalósítása az alábbi módokon érhető el:

A. Gyakoribb kommunikáció, személyes kapcsolatok ápolása, a megfelelő fórumok megteremtése

B. Teljes önkormányzati költségvetés tárgyalása

Világossá tenni az önkormányzat prioritásait, hogy milyen részeken milyen elvonásokat eszközöl a racionalizálás érdekében. Ez fokozhatja a bevonódást, azt az érzést, hogy a probléma oka egy külső körülmény (forráshiány), mellyel közösen kell szembenézni, a helyzet megfelelő kezelése valójában közös érdek.

C. Közös célok kitűzése

B) A teljes gazdasági átszervezés forgatókönyve

Az intézmény gazdasági önállóságának megszűntetése esetén az intézmény gazdasági vezetőjét és könyvelőjét a Polgármesteri Hivatal Pénzügyi Osztályán foglalkoztatnák tovább. A Pénzügyi Osztály látná el a továbbiakban az intézményi gazdálkodással kapcsolatos feladatokat.

Amennyiben a fenntartó ezen megoldás mellett dönt, fontos az összevonási folyamat megfelelő előkészítése. Ennek kapcsán az érintettekkel való egyeztetés a munkaszervezés megtervezésekor, az iroda átalakítása az új dolgozók elhelyezésére, beilleszkedésük támogatása a Hivatal struktúrájába.

A tanulmányban bemutatott elemzésből kitűnik, hogy a Polgármesteri Hivatal Pénzügyi Osztályán célszerűen el lehetne osztani a feladatokat, az ügyintézőknek képzettségüknek és megfelelő mértékű kihívás jutna, jelenlegi munkaterhelésük nem növekedne vagy csökkenne aránytalanul.

A feladatok kiosztásáról a jegyző, és az intézmény vezetője közösen dönt majd. Természetesen több szempontból is fontos ezen elképzelések egyeztetése az érintettekkel: egyrészt újabb ötletek, szempontok merülhetnek fel részükről, másrészt bevonva érzik magukat a tervezésbe, amely növelheti a feladatkiosztás iránti elfogadásukat.

Fontos szempont még a kommunikáció módjainak, csatornáinak, eljárásainak egyeztetése az intézménnyel, illetve a kommunikáció technikai feltételeinek megtervezése, akár költségcsökkentési vonzattal.

2 Áttekintés

Jelen tanulmányban Pusztaszabolcs Város Önkormányzatánál az Államreform Operatív Program keretében megvalósuló elemző-fejlesztő célú vizsgálat eredményeit foglaljuk össze.

2.1 A dokumentum felépítése

A dokumentumban először áttekintjük a megrendelővel közösen átbeszélt fejlesztési fókuszterületeket, majd a vizsgálódási módszertan ismertetése után röviden bemutatjuk a közös igazgatású oktatási-nevelési intézmény jelenlegi helyzetét. A racionalizálási törekvések további lehetséges szcenáriói közül az önálló gazdálkodás megszűntetését elemezzük részletesen, figyelembe véve ennek előnyeit és hátrányait az érintettek szempontjából. Áttekintjük a tervezett változtatás esetleges negatív hatásait és azok elkerülési módjait, figyelembe véve az országos tapasztalatokat. Végül elemezzük a gazdálkodás átszervezésének megvalósítási kérdéseit a munkaszervezés és kommunikáció szempontjából.

2.2 A megbízás fókuszterülete

A megbízás tárgyát az önkormányzaton belül a Polgármesteri Hivatal szervezetének fejlesztése képezi. A pályázati kiírás („Költségvetési gazdálkodási tanulmány – a pénzügyi és gazdálkodási felelősségvállalás szabályozása”) és a jegyzővel, aljegyzővel, gazdasági vezetővel történt egyeztetés alapján ezen modul keretén belül a közös igazgatásúvá szervezett oktatási-nevelési intézmény gazdálkodásának kérdéskörét vizsgáljuk meg.

Jelen dokumentum szervesen kapcsolódik a pályázaton belül készült, Szervezetfejlesztési tanulmány – az oktatási-nevelési intézmények összevonásának hatáselemzése c. tanulmányhoz, melyben a racionalizálás érdekében tett eddigi intézmény-átszervezési lépéseket mutatjuk be.

Az intézmény önálló gazdálkodásának megszüntetése, mint a racionalizálás további lehetősége merült fel, így a tanulmány fókuszát ezen megoldás lehetséges hatásainak és megvalósítási módjának elemzésére pontosítottuk.

2.3 Használt módszertanok

A fókuszterületekhez kapcsolódó vizsgálódás során dolgoztunk kvalitatív módszerekkel: interjúkat készítettünk az érintettekkel, jegyzővel, gazdasági vezetővel; illetve tanulmányoztuk a racionalizálással kapcsolatos korábbi testületi előterjesztéseket, elemzéseket, jegyzőkönyveket, és egyéb rendelkezésünkre bocsátott dokumentumokat. A tervezett változtatások lehetséges hatásainak elemzésére a szcenárióelemzés és összehasonlító elemzés, és a rendszerszemléletű vizsgálat módszereit használtuk.

3  Az oktatási-nevelési intézmény helyzete

3.1 Jelenlegi állapot

Több éves előkészítés után 2008-ban került sor a helyi közoktatás átszervezésére, melynek keretében közös igazgatás alá vonták az alapfokú oktatási-nevelési intézményeket, a városban működő két óvodát és egy általános iskolát. Ennek lépéseit, hatásának elemzését egy másik, szintén az ÁROP pályázat keretein belül megvalósuló tanulmányban elemezzük (Szervezetfejlesztési tanulmány – az oktatási-nevelési intézmények összevonásának hatáselemzése).

Jelen vizsgálathoz a múlt elemzése két területen szolgáltathat fontos inputot, melyek meghatározóak a jövő lehetőségeinek, továbblépési irányainak vizsgálatakor:

· a jelenlegi működés, az összevont intézmény vezetésének szervezete

· a kapcsolat minősége az önkormányzat és az intézmény között

Az új intézmény vezetésének szervezeti felépítése szerint az intézményvezető, mint legfőbb döntéshozó munkáját három vezető segíti: az iskolaegység vezetője, az óvodaegység vezetője, és egy általános helyettes. A gazdasági szervezet a gazdasági vezetőből, könyvelőből, élelmezésvezetőből áll, illetve irányítása alá tartozik a technikai személyzet is.

A kapcsolat minőségét az önkormányzat és az intézmény között az átszervezés nem befolyásolta jelentősen sem pozitív, sem negatív irányba. Az új struktúra előnyei intézményi oldalról is láthatóak, az új struktúra új szakmai lehetőségeket kínál a pedagógusok számára. Az intézmény dolgozói alkalmazkodtak a helyenként megnövekedett munkamennyiséghez, feladatukat igyekeznek lelkiismeretesen ellátni.

3.2 Szcenáriótervek

A korábbi évek racionalizálási törekvései között több ötlet, irányvonal szerepelt, melyek közül végül az alapfokú intézmények közös igazgatásúvá szervezése tűnt reálisnak. Az átszervezés előtti testületi előterjesztések, javaslatok dokumentációjában megtalálható elképzelések nagy része az intézmények összevonásával megvalósult.

A racionalizálás további lépéseit illetően kirajzolódnak bizonyos irányvonalak, melyek már az átszervezés előtt is felvetődtek, és továbbra is nyitott kérdésként állnak az önkormányzat előtt. Egyik ilyen lehetséges szcenárió az intézmény önálló gazdálkodásának megszűntetése, melynek hatásvizsgálatára jelen tanulmány irányul. A másik lehetséges szcenárió a nevelési-oktatási intézmény kistérségi szintűvé szervezése, ehhez kapcsolódóan a város jövőképe a közoktatás területén, melyet fontos figyelembe venni az előző szcenárió megvalósítása esetén is. A következőkben ezen lehetőségeket ismertetjük röviden az alapján, ahová az önkormányzat e kérdésekben eddig eljutott.

3.2.1 Önálló gazdálkodás megszűntetése

A képviselők 2002-ben döntöttek a gazdasági egységek bővítéséről, hogy a megfelelő feltételek biztosítva legyenek az önálló gazdálkodáshoz. Az átszervezési tárgyalások során a racionalizálási elképzelések között felmerült, hogy az intézmény gazdasági önállóságának megszüntetésével tovább lehetne csökkenteni a kiadásokat.

A rendelkezésünkre bocsátott dokumentumokból kiderül, hogy az önkormányzat áttekintette az intézmény gazdasági feladatait, és úgy találta, hogy nem feltétlenül szükséges az ottani gazdasági szervezet fenntartása. Az intézmény szerint a gazdasági egység fenntartását indokolja a technikai személyzet irányítása, a tervezés és a beszámolók elkészítése. Jelenleg az adatok sem egységesek arra vonatkozóan, például az iskola szerint banki és pénztári ki- és befizetések száma átlagosan napi 5,25 db, az önkormányzat szerint napi 3db.

	Intézményi feladatok
	Önkormányzati megítélés

	napi pénztári és banki tételek könyvelése (pénzforgalom)
	a napi munkaidő csekély részét teszi ki

a banki és pénztári ki- és befizetések száma minimális
(iskola: napi 3 db, óvodák: napi 2 db)

	költségvetés és beszámoló készítés
	kampányszerű, jelentős mennyiségű időt nem foglal le

	analitikus nyilvántartás vezetése (számviteli feladatok)
	nem igényel számottevő időt


 A dokumentumok tanulsága szerint a gazdálkodás átszervezése felvet bizonyos problémákat, melyekre eddig a fenntartó részéről az alábbi megoldási lehetőségek merültek fel. Az alábbi táblázat az önkormányzat véleményét tükrözi e kérdésekben.

	Önkormányzati problémafelvetés
	Önkormányzati megoldási lehetőség

	„az intézmény technikai állománya irányítás nélkül marad”
	„ez a feladat átkerülhet valamelyik szakmai vezetőhöz”

	„számviteli feladatok további ellátására a 4 főből 2 főt a Polgármesteri Hivatal pénzügyi osztályának kell tovább foglalkoztatnia”
	az önkormányzat épületének (Velencei út 2.) felújításával vált lehetségessé (elhelyezés szempontjából)

	„intézményi átszervezés hosszadalmas, lefolytatása bonyolult”
	a korábbi átszervezés tapasztalatai alapján az átszervezés megoldható

	„megrendelések és a kifizetések ’körülményesebbé’ válnának”
	„ezen eljárás visszafoghatná a kiadásokat”


3.2.2 Társulási oktatási feladatellátás

A város közoktatási koncepciója szerint „a képviselő-testület támogatja kistérségi közös fenntartású oktatási, nevelési intézmény létrehozását abban az esetben, ha Pusztaszabolcs lesz a székhelye és a kiegészítő normatívák településenként létszámarányosan, kerülnek elosztásra. Intézményi társulás azon formája is elképzelhető, hogy kistérségi társuláson belül adott településsel hoz létre intézményi társulást.” (Forrás: Pusztaszabolcs Nagyközségi Önkormányzat Közoktatási-feladatellátási intézményhálózat-működtetési és fejlesztési terv (intézkedési terv) 2008-2014.)

A dokumentumban város jövőképe a közoktatással kapcsolatban: „Az önkormányzat, mint fenntartó elismerve az oktatás és nevelés kiemelt szerepét, fontosnak tartja, hogy a közoktatás szolgáltatás biztosítását Pusztaszabolcs lakói számára jó körülmények között, megfelelő eszközökkel, felkészült pedagógusokkal biztosítsa. Az önkormányzat arra törekszik, hogy a legjobb megoldás szülessen a gazdaságos működtetés, a magas színvonalú szakmaiság és az együttműködés terén az önkormányzat és az intézmények között.”

A fejlesztés irányai két jól elkülöníthető csoportba sorolhatóak: egyrészt a színvonalas közoktatás, másrészt a hatékony működtetés irányába mutatnak.

	Színvonalas közoktatás
	Költséghatékony gazdálkodás

	minőségi oktatás-nevelés megvalósítása
	meglévő kapacitások ésszerű kihasználása

	kistérségi összefogás erősítése kistérségi, vagy társulási oktatási-nevelési intézmény létrehozása
	gazdaságosan és hatékonyan működtethető oktatási struktúra kialakítása


Fontos stratégiai célkitűzés tehát a közoktatás területén a város vonzerejének, versenyképességének növelése térségi szinten. Ahhoz, hogy az intézmény térségi szinten meghatározó oktatási központtá váljon, fejleszteni kell, növelni a színvonalát. Mindez némiképp ellentmond a költségcsökkentési törekvéseknek. Ezen két pólust kell az önkormányzatnak hatékony megoldást találva kiegyensúlyoznia, illetve prioritásait felállítania. Fontos definiálni, hogy milyen állapotban kell ehhez az intézménynek lennie, és ezen állapot elérése milyen lehetőségekkel teremthető meg.

4 Az önálló gazdálkodás megszűntetésének értékelése

A fent vázolt szcenáriótervek közül az önálló gazdálkodás megszűntetésének kérdését elemezzük részletesen. Az intézmény gazdasági önállóságának megszűntetése esetén az intézmény gazdasági vezetőjét és könyvelőjét a Polgármesteri Hivatal Pénzügyi Osztályán foglalkoztatnák tovább. A Pénzügyi Osztály látná el a továbbiakban az intézményi gazdálkodással kapcsolatos feladatokat.

Az ezzel kapcsolatos döntéshez szükséges a várható előnyök, hátrányok, lehetséges negatív hatások, alternatív megoldási lehetőségek felmérése. Amennyiben az önkormányzat úgy dönt, hogy ezen irányban kíván továbblépni, a legjobb megvalósítási mód megtervezése szükséges, lehetőleg az összes érintett bevonásával. 

4.1 A változás lehetséges hatásai

Az eddig készült kimutatások, becslések, elemezések, illetve az általunk készített interjúk alapján az önkormányzat pozitív pénzügyi eredményeket vár az átszervezéstől, ugyanakkor intézményi oldalról inkább hátrányai mutatkoznak ezen lépének. A kérdés valójában ennél összetettebb, számos problémát vet fel hosszú távon is.

4.1.1 Érintettek előnyei és hátrányai

Az önkormányzat számára közvetlen költségelőnye ezen átszervezésnek egy vezetői pótlék és egy számviteli ügyintézői munkakör megszűnéséből adódna (intézmény gazdasági vezetője), közvetett előnye pedig az ellenőrzés miatti megtakarításokból. A pénzügyi szempontokon túl felmerülnek szakmai, kommunikációs hatások is. A gazdálkodás átszervezésének lehetséges előnyeit és hátrányait az érintett felek szempontjából az alábbi táblázat foglalja össze.
	Érintett
	Előny
	Hátrány

	Intézmény
	
	· lassúbb ügyintézés (pl. minden kifizetéshez engedélyt kell beszerezni)

· kommunikációs nehézségek

· gazdálkodási önállóság elvesztése, szűkebb mozgástér

· ennek esetleges kihatása az oktatás színvonalára

	Önkormányzat
	· intézmény gazdasági vezetői pótléka megszűnik

· intézmény működése gazdaságilag átláthatóbb

· takarékosság lehetősége
	· munkamennyiség növekedése (kommunikációs és döntési többletterhelés)

· ha a plusz feladatokhoz nem kapnának embereket, jelentősen túlterhelődne a pénzügyi osztály

· kommunikációs túlterheltség a döntések kapcsán (jelentősen megnövekedhet a jegyzőhöz beérkező mérlegelni való jelentések száma)

· a szűkös forrásokból gazdálkodó intézmény nem tud térségi oktatási központtá válni (közoktatási stratégia nem valósul meg)


4.1.2 Veszélyek és megoldási lehetőségek

A közvetlen pénzügyi szempontok mellett nagyon fontos, hogy miként hat a gazdálkodás átszervezése a kapcsolat minőségére hosszabb távon az önkormányzat és az intézmény között. Az ezzel kapcsolatos veszélyek feltárására azt kell elemeznünk, melyek lehetnek a gazdaság átszervezésére vonatkozó döntés kapcsán esetlegesen elinduló, negatív hatású folyamatok. A kérdést a rendszerelmélet segítségével vizsgáljuk meg alaposabban, amely szerint egy működő rendszerben (szervezetben) az önerősítő köröket tárja föl. Mottója: „a ma megoldása a holnap problémája lesz”.

Alapprobléma

Az önálló gazdálkodás megszüntetése mögött meghúzódó alapvető törekvés a takarékosság, tekintettel a jelen gazdasági-társadalmi körülményeire. Fenntartói oldalon e gondolatból születik az ellenőrzés igénye annak érdekében, hogy minél hatékonyabba megvalósíthassa racionalizálási törekvéseit.


[image: image1]
A gazdálkodás átszervezésével szembeni pozitív várakozás tehát az, hogy növeli a hatékonyságot, ami javítja a takarékossági célokat. E mögött szervezetfejlesztői szemmel rejtetten meghúzódhat egyfajta bizalmatlanság, annak feltételezése, hogy a pénzt jobban is meg lehet fogni, mint ahogyan azt az intézmény jelenleg teszi. A bizalmatlanságból fakadó ellenőrzés jelentős többletterhelést jelent a fenntartó számára is, amely hosszabb távon hatékonyságvesztéshez vezethet, illetve tovább fokozza a bizalmatlanságot.


[image: image2]
A fent vázolt folyamat a klasszikus „ügynök-elmélet problémakör” rokonítható. Hasonló szituáció előállhat például egy vállalat tulajdonosa és menedzsere között is. A tulajdonos érdeke a minél nagyobb profit elérése, míg a megbízott menedzseré a vállalat jobbítása. Ez adott helyzetekben érdekellentétet jelent, így a menedzser – saját tárgyalási pozíciójának erősítésére – elhallgat vagy torzított formában ad át információkat a tulajdonosnak. A tulajdonos egyre több időt, energiát fektet az ellenőrzésre. Kontrollert alkalmaz, mutatószámokat vezet be, hogy minél konkrétabb tényekre legyen rálátása, ne csak a menedzseren keresztül érkezzenek hozzá az információk. Amennyiben ez az ellenőrzés túlzott mértékűvé válik, egy ördögi kör jön létre az információhiány, túlterheltség, bizalmatlanság kulcsszavai mentén. Ebből kitörési lehetőséget egyrészt az érdekazonosságok megteremtése jelenti (például a menedzser részesedik a profitból). Másrészt a személyes kapcsolat kiépítése, erősítése, amely mindkét félben növelheti a bizalmat, ezáltal javítja az együttműködés hatékonyságát.

Negatív önerősítő kör

A következőkben bemutatott szcenáriót szervezetfejlesztési tapasztalatok, illetve a fenti általános esettanulmány tanulságai alapján vázoljuk fel. A szituáció teoretikus vizsgálata a jelen helyzetre nézve a benne felvázolt veszélyek tudatosítása révén válhat hasznossá.

Az elméleti meggondolás szerint a megtakarítási törekvések, illetve az, hogy kevéssé bíznak a fenntartott intézményben, azt a megoldást sugalmazza, mely szerint az ellenőrzés fokozásával csökkenteni lehet a költségeket. Ez jelentős idő-és energiaráfordítást jelent, növeli a munkamennyiséget, ugyanakkor csökkentheti a bizalmat az intézményi oldalon is. Az általános tendenciákat tekintve, a bizalomvesztés gyakran a kommunikáció romlásához vezet, így egyre nagyobb információhiány áll elő. Amennyiben több intézmény között történik a forráselosztás, teoretikusan erősödhet a lobbitevékenység: az intézmények egyre kevesebb információt akarnak megosztani, hogy erősítsék saját tárgyalási pozíciójukat, megmaradjon érdekérvényesítő képességük, jobb színben tűnjenek föl. Az információk elhallgatása hosszabb távon lehetetlen helyzetbe hozza a döntéshozót (jelen esetben a jegyzőt), hiszen megbízható információk nélkül kell döntenie a forráselosztásról, kiadások engedélyezéséről, ráadásul egyre több munka mellett. Ez még tovább fokozza az ellenőrzés szükségességét, illetve általánosan rossz légkör kialakulásához vezethet.

A gondolati bejárás azt mutatja, hogy az ellenőrzés generálhat bizonyos problémákat, amelyek mentén létrejövő negatív öngerjesztő kör végső soron a hatékonyság csökkenéséhez vezethet, az eredeti törekvésekkel ellentétben. Az alábbi ábra ennek végső esetét mutatja.
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Pozitív önerősítő kör

A szakirodalom és gyakorlati tapasztalatok tanulsága szerint egy ilyen negatív ciklus beindulásának megakadályozása a háttérben meghúzódó, a folyamatot rejtetten elindító bizalmatlanság kezelésével lehetséges. A bizalom kiépítésének eszköze lehet a gyakoribb kommunikáció, illetve az informális utak kiépítése, személyesség erősítése, kapcsolatok ápolása. Fontos megtalálni azon módokat, melyek segítségével az érintettek érdekei egyeztethetőek, hogy közös célt szolgáljanak, elkerülve az érdekellentétből származó információtorzítást. A kiszolgáltatottság miatti, a „nélkülünk döntenek rólunk” érzéséből fakadó ellenállás csökkentésére a döntések megindokolása, okainak világossá tétele jelenthet megoldást.

A fenti meggondolások az együttműködés fejlesztéséhez adott pozitív minták miatt jelentősek.

Az alapvető cél, a hatékonyság és a takarékosság növelése a rendszerszemlélet alapján tehát három eszköz együttes alkalmazásával érhető el:

· részleges ellenőrzés;

· bevonás – az érdekek egyeztetése, közös célok kitűzése mindkét fél egyetértése alapján;

· világosság – a fenntartó céljai, döntésének indoka átlátható legyen az intézmény és a többi, forrásokért versengő résztvevő számára.

Például az önkormányzati költségcsökkentő döntések okait, a közoktatási stratégiával való összehangoltságát közösségi vita keretében ismertessék, egyeztessék az érintettekkel.
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Következtetés

Az elméleti vizsgálódás tanulsága szerint a megtakarítás és hatékony együttműködés módja többféle lehet, melynek megvalósítási lehetőségeit a következő fejezetben vázoljuk fel.

4.1.3 Országos tendenciák

A központi támogatások csökkenése általános, országos szintű jelenség, ezért az intézmény-átszervezés, mint költségcsökkentő megoldás számos települési, illetve megyei önkormányzatnál merült föl és valósult meg. Az elmúlt években a kistérségi integráció pénzügyi támogatása is ösztönözte ezen törekvéseket. A tapasztalatokról számos értékelés született, melyekből szemelvényként kiemelünk néhány gondolatot, amely a tanulmányban elemzett kérdésekkel kapcsolatos, alátámaszt bizonyos megállapításokat.

4.1.3.1 Változások előkészítése és bevezetése

Kapornai Judit – Bíró Gyula: Az intézményi átszervezés lehetőségei a kistérségi társulás keretein belül)

A cikk a változások előkészítésével és lebonyolításával kapcsolatban tesz figyelemre érdemes megállapításokat.

 „Egy felülről létrehozott struktúra bevezetése mindig nehézségekbe ütközik, különösen, ha egyes az önkormányzatok úgy érzik, hogy az önállóságukon csorba esik. A sikeres bevezetés egyik lehetséges módja ezért az új rendszer létrehozását ösztönző anyagi támogatás.” (Forrás: 

„Véleményünk szerint pozitív eredményt akkor lehet elérni, ha a fenntartó:

· ismerteti a változást, az ezzel kapcsolatos terveket az érintettekkel szóban, írásban egyaránt;

· lehetőséget ad a párbeszédre, a félelmek megvitatására, esetleg az érintettek véleményét beépíti a javaslatába, és konszenzusos megoldás születik; illetve

· ha az érintetteket megpróbálják bevonni a döntési folyamatba, és nem fogják úgy érezni, hogy nélkülük döntenek, nagyobb eséllyel juthatunk el az amúgy szükségszerű változáshoz.”

„A folyamat persze rendkívül időigényes, de a döntéshozóknak is látniuk kell, hogy a párbeszéd, a választók akaratának figyelembevétele a későbbiekben megtérülő befektetés. Az is természetes, hogy a pedagógusok, a szülők félnek minden változtatástól. De ha a folyamat előkészítése során megpróbáljuk megértetni velük, miért van szükség az átalakításra, ha lehetőség szerint a véleményüket is figyelembe vesszük, biztosabban számíthatunk a sikerre.”

4.1.3.2 Beavatkozás nehézségei

Setényi János: Az önkormányzat szerepe az intézményi kudarc elhárításában

Az írás a minőségi oktatás problematikája kapcsán járja körül az oktatási intézmények életébe való beavatkozás kérdését, melynek nehézségeit az autonómia, az együttműködés és a változás előkészítése mentén elemzi.

„Ma a fenntartó három alapvető nehézséggel küzd, amikor beavatkozást kísérel meg közösségi értékek (minőség, hatékonyság, ritkábban méltányosság) érdekében. Egyrészről, a fenntartó és intézménye viszonyát ma az intézményi autonómia szokásjoga szabályozza. Nyilvánvaló, hogy az autonómia önmagában nem vitatható érték; teljesítményt és felelősséget csak autonómiával felruházott szervezetek képesek hordozni. Tisztázatlanok viszont az autonómia feltételei; azaz azok a keretfeltételek, melyek teljesülése nélkül az intézmény autonómiája már a közösségi célok megvalósulása ellen hathat. A közoktatás jogi szabályozása mind több olyan standardot tud felmutatni, melyek az intézményi autonómia helyi keretfeltételeiként működhetnek majd a jövőben.

A második nehézség a beavatkozó fenntartó magányossága. A fenntartó helyi oktatáspolitikai partnere csak az intézményvezető lehet. Pedagógusokra – mai differenciálatlan és szervezetlen csoporthelyzetükben – csak populista oktatáspolitika építhető. Az intézményvezető azonban az érvényes jogszabályok által meglehetősen gyenge vezetőként határoztatik meg. Munkáltatói jogai rendkívül korlátozottak, legitimitása pedig erősen kötődik a tantestülethez. Következésképpen a vezetői szakma nehezebb elemeit (ellenőrzés, értékelés, személyzeti politika) csak tompított formában gyakorolhatja.

A harmadik nehézség a fenntartói beavatkozás szakmai előkészítését és legitimációját érinti. A kudarcos intézmények átszervezése, feljavítása ma még ismeretlen szakmai terület Magyarországon. Egyes nyugat-európai országokban és az Egyesült Államokban azonban találunk példát erre. Angliában pl. az önkormányzatok kérésére ma már magáncégek és szakmai szolgáltató szervezetek is vállalkozhatnak ilyen beavatkozás végigvitelére.”

4.1.3.3 Gazdálkodás központosításának értékelése

Együtt vagy külön? - A közoktatási intézmények összevonásáról (Pécs, Mecsekalja)

Az iskola-összevonások kapcsán egy oktatáskutató, egy összevont és egy összevonás előtt álló intézmény vezetője között létrejött kerekasztal beszélgetés közben a gazdálkodás központosítása kapcsán az alábbi gondolatok, szubjektív vélemények merültek föl. Az egyik résztvevő a lobbitevékenység veszélyét emeli ki nagyobb számú intézmény esetén.

„Az összevonásnál nulláról indulnak az intézmények, és az építkezés évekbe telik. Ráadásul nem láttam az összevonást alátámasztó gazdasági számításokat. Nem véletlenül, hiszen ahol a költségvetés 92–95 százaléka kötött, bér jellegű kiadás, a szabad alapú felhasználás 5–8 százalék, ott egy közgazdász, pénzügyi szakember se tud csodát tenni.”

 „Tavaly Budapesten még volt olyan kerület, melynek minden közoktatási intézménye önállóan gazdálkodott. Remekül. Központosították a gazdálkodást. Olcsóbb lett? Egy frászt! A GESZ-nél nyolc ember háromszor annyiért „gazdálkodik”, mint korábban egy-egy iskola. Képzeljünk el húsz iskolát, húsz intézményi lobbit, amint húszféle módon igyekszik pénzügyi és egyéb lehetőségekhez jutni. Egy nagyvárosban sok pénzről van szó. Igaz, a pénzt általában arra fordítják az iskolák, amire való, de ez nem látható át a fenntartó számára. Azonban ha a húsz intézmény fölé egy szervező közgazdászt helyeznek, csak annak ad pénzt a fenntartó, akkor nyomon követheti minden forint útját. Van, ahol így csinálják, nálunk még nem egészen.”

4.1.3.4 Együttműködési nehézségek

Szőkéné Komenczi Anikó: Irányítás – felügyelet – ellenőrzés

A cikk sorra veszi a jelentősebb konfliktusokat a fenntartó és intézmény kapcsolatában, feltárja az együttműködési zavarok okait és kezelési lehetőségeit. A legtöbb probléma kezelésének módját központi szintű változások bevezetésével látja, amely jelen helyzetben az önkormányzatok számára nem befolyásolható külső adottság.

„1.1 A fenntartó nem gondoskodik megfelelően a feladathoz szükséges pénzügyi feltételekről → az „önállóan gazdálkodó” iskola vezetője törvénytelenségre kényszerül. Ok: az önkormányzatok évről évre rosszabb helyzetbe kerülnek. Probléma kezelése: kormányzati szint.

1.2 Az intézmények vállalkozásból származó bevételét, szakképzési támogatását a fenntartók beszámítják az intézményi támogatásba → az intézmény kevésbé válik érdekeltté ezen pénzeszközök megszerzésében. Ok: finanszírozási nehézségek, normatív finanszírozás (tanulói létszámok csökkenése). Probléma kezelése: intézményi érdekeltségi alap megteremtése, feladatfinanszírozási rendszer.

1.3 A közoktatási törvény által előírt pedagógus- és egyéb alkalmazotti státusokat a fenntartó nem biztosítja (szabadidő-szervező, ifjúságvédelmi felelős stb.) → a szakszerű feladatellátás nem valósítható meg. Ok: a fenntartók nem kapnak a feladat megoldásához támogatást, központi forrást, így nem tartják be, illetve nem tudják betartatni a törvényi előírásokat. Probléma kezelése: kormányzati szint, illetve helyi források, ágazati tartalékok felkutatása.”

5 Cselekvési lehetőségek

Az önkormányzat számára a megtakarítási, hatékony működtetési célok eléréséhez több út kínálkozik. Javasoljuk, hogy a teljes ellenőrzés helyett az önkormányzat először a részleges ellenőrzés és bevonás koncepcióját próbálja megvalósítani, amely más tekintetben is pozitívan hathat az együttműködésre.

5.1 A részleges ellenőrzés és bevonás megvalósítási koncepciója

Ezen megoldási lehetőség több eszköz együttes alkalmazását ötvözi, az önkormányzat és az intézmény közötti hatékony együttműködés elérése érdekében. Ezen eszközök a részleges ellenőrzés, a bevonás és a világos kommunikáció. Fontos kérdés, hogy milyen módon lehet e három kulcstényezőt megvalósítani? Hogyan lehet az ellenőrzést részlegessé tenni, a bevonást és hatékonyságot pedig növelni?

5.1.1 A részleges ellenőrzés lehetőségei

Olyan megoldások bevezetésével érhető el, melyek könnyebben kontrollálhatóvá teszik az önkormányzat számára a gazdálkodást, mégis hagynak mozgásteret az intézménynek.

A. Strukturált intézményi büdzsé

Kategóriák, célszámok alapján tagolni az intézmény rendelkezésre álló összeget, célszámokat meghatározni, az egyes kategóriákon belül meghagyva az intézményi döntési szabadságot (pl. mennyit költhet eszközbeszerzésre, továbbképzésre). Amennyiben az intézmény a felállított struktúrát módosítani kívánja, a célszámokat túllépi, jeleznie kell a fenntartó felé.

B. Félévenkénti ellenőrzés, az intézményi költségvetés egyeztetése

C. Szűkebbre venni az intézményi költségvetést, céltartalék-alapokat képezve

5.1.2 Bevonás és világosság megvalósítása

A. Gyakoribb kommunikáció, személyes kapcsolatok ápolása, a megfelelő fórumok megteremtése

B. Teljes önkormányzati költségvetés tárgyalása

Világossá tenni az önkormányzat prioritásait, hogy milyen részeken milyen elvonásokat eszközöl a racionalizálás érdekében. Ez fokozhatja a bevonódást, azt az érzést, hogy a probléma oka egy külső körülmény (forráshiány), mellyel közösen kell szembenézni, a helyzet megfelelő kezelése valójában közös érdek.

C. Közös célok kitűzése

Elérendő célszámok, tervezetek együttes kitűzése, a közoktatási stratégia megbeszélésével, figyelembe vételével, egyeztetésével. Legyen világos az intézmény számára, hogy az önkormányzat milyen irányban való haladást vár el, milyen cél elérését támogatja következetesen.

5.2 A tejes gazdasági átszervezés forgatókönyve

Amennyiben az önkormányzat mégis a gazdálkodás átszervezése, a gazdasági szervezetek összevonása mellett dönt, lényeges megterveznie a megvalósítást az alábbi operatív kérdések mentén:

· a döntés kommunikációja az érintettek felé megfelelő módon, megfelelő fórumon keresztül;

· az átszervezési eljárás megfelelő előkészítése. Ennek fontos elemei a munkaszervezés, illetve a megvalósítás technikai és kommunikációs kérdései, melyeket az alábbiakban elemzünk.

5.2.1 Munkamegosztás a Pénzügyi Osztályon

A következőkben ismertetett feladatelosztás az átszervezés utáni egy lehetséges szcenáriója, melyet Wasserné Ősi Mártával, a Hivatal gazdasági vezetőjével való közös gondolkodás során alakult ki. Létrehozásakor a végzettség és a jelenlegi feladatkör figyelembe vételével törekedtünk a célszerűségre, az egyes munkakörök megfelelő terjedelmi arányainak meghatározására.
5.2.1.1 Jelenlegi helyzet

Az átszervezés óta a közös igazgatású oktatási intézmény gazdasági feladatait az alábbi személyzet látja el:

· 1 fő gazdasági vezető

· 1 fő könyvelő

· 1 fő számviteli ügyintéző

· 1 fő élelmezésvezető

Az intézmény gazdasági vezetőjének tevékenysége bővebb, mint a pénzügyi feladatok ellátása: hozzá tartozik a karbantartások ellenőrzése, műszaki munkálatok megszervezése.

A Hivatal Pénzügyi Osztályán a gazdasági vezető irányítása alatt 3 fő dolgozik pénzügyi és 2 fő adózási területen. Az adóigazgatási előadókat az átszervezés nem érintené. A pénzügyi tevékenységet végző kollegáknál nehéz élesen elkülöníteni egyes munkaköröket, a kijelölt területek között sok átfedés van, az ügyintézők sok ponton találkoznak.

Eddig a Hivatal és az intézmény között nem történt egyeztetés a konkrét feladatokról, csak elvi szinten arról, hogy megtörténik a gazdálkodás összevonása. Ez esetben az intézmény gazdasági szervezetének két ügyintézője (gazdasági vezető és könyvelő) átkerülne a Hivatalhoz. Az élelmezésvezető továbbra is helyben, az iskola titkárságán látná el feladatait. A számviteli ügyintézői munkakör megszüntetésre kerül.

Az intézményi tevékenységekkel kibővült pénzügyi feladatokat az alábbi végzettséggel rendelkező és beosztásban dolgozó ügyintézők között kellene elosztani.
	Név
	Végzettség, képesítés
	Jelenlegi beosztás

	Wasserné Ősi Márta
	mérnöküzemgazdász, vállalkozói mérlegképes könyvelő
	Gazdasági vezető (Hivatal)

	Kaluzné Vargyas Mária
	államháztartási mérlegképes könyvelő
	Pénzügyi előadó (Hivatal)

	Németh Ferencné
	államháztartási mérlegképes könyvelő
	Pénzügyi igazgatási előadó (Hivatal)

	Darvas Tímea
	közgazdász, valutapénztáros, középfokú német nyelvvizsga
	Pénzügyi és pályázati előadó (Hivatal)

	Márki Éva
	főiskola, vállalkozói mérlegképes könyvelő
	Gazdasági vezető (iskola)

	Márton Béláné
	TB ügyintéző, vállalkozói mérlegképes könyvelő
	Könyvelő (iskola)


5.2.1.2 Főbb feladatok áttekintése

A tervezés során áttekintettük a Hivatal Pénzügyi Osztályának főbb feladatait, aszerint, hogy az adott feladatot hány főnek kellene végeznie, és kik lennének az erre alkalmas célszemélyek.

Könyvelő – 2 fő

Jelenleg a könyvelést Német Ferencné végzi a Hivatalon belül, és gondot okoz az állandó helyettes hiánya. Az összevonás kapcsán a könyvelést két fő végezné. A tevékenységek bontása kétféleképpen is lehetséges, melyek közül az első tűnik célszerűnek:

· pénztári és banki könyvelés (típus szerint)

· Hivatal és intézmények (iskola)

Képesítések, hozzáértés, tapasztalat alapján a feladat ellátására az alábbi ügyintézőket neveznénk ki 

· Németh Ferencné főkönyvi könyvelő (államháztartási mérlegképes könyvelő képesítés)

· Márki Éva könyvelő, állandó helyettes

Pénztáros – 1 fő 

A teljes pénztáros feladatkört Kaluzné Vargyas Mária láthatná el.

Bérszámfejtés – 1 fő

Az intézményben jelentős, az önkormányzatnál kevesebb a bérszámfejtési munka van, ezzel arányban állnak tapasztalatok, a tevékenységgel kapcsolatos rutin.

Munkaügyi képesítése miatt Márton Bélánéhoz kerülhet célszerűen ez a feladat, illetve lehetséges még, hogy Kaluzné Vargyas Mária végezze e tevékenységet.

Pályázatírás – 0 fő

A pályázatírás kapcsán jelenleg Darvas Tímea a pályázatokért felelős személy a Hivatalon belül. Az önkormányzat alkalmaz külső pályázatíró céget, ennek rendszere jelenleg meglehetősen új, kiforrás alatt van. Hosszú távon a cél Tímea felmentése lenne a pályázatokkal kapcsolatos teendők alól, a pályázatokkal kapcsolatos tevékenység kihelyezésével. Nyugdíjazás miatt ugyanis a teljes munkaügy átkerül Darvas Tímeához.

5.2.1.3 Lehetséges feladatmegosztás

A fenti megfontolások alapján a lehetséges feladat-elosztást az alábbi táblázat foglalja össze. Vastag dőlt zöld betűvel jelzett az a feladat, amely elkerül az ügyintézőtől; vastag piros betűvel az új feladat, melyet eddig az ügyintéző nem látott el.

Wasserné Ősi Márta
	Eddigi feladatkör
	Új feladatkör

	Gazdasági vezető

· jegyző helyettesítése pénzügyi területen

· hivatalvezetői feladatokat a jegyző és az igazgatási osztályvezető együttes távolléte esetén;

· a Polgármesteri Hivatal Pénzügyi Osztályának vezetése

· önkormányzati költségvetéssel összefüggő feladatokat ellátása (tervezetek és beszámolók készítése, adatgyűjtés és szolgáltatás)

· pénztárellenőri feladatok ellátása

· földhaszonbérleteket, alapító okiratokat nyilvántartása

· az Önkormányzat és intézményei operatív gazdálkodási feladatainak szervezése

· ellenőrzési vezető, belső ellenőrzési tevékenység szervezése
	Gazdasági vezető

· kontírozás 
· jegyző helyettesítése pénzügyi területen
· hivatalvezetői feladatokat a jegyző és az igazgatási osztályvezető együttes távolléte esetén;

· a Polgármesteri Hivatal Pénzügyi Osztályának vezetése

· önkormányzati költségvetéssel összefüggő feladatokat ellátása (tervezetek és beszámolók készítése, adatgyűjtés és szolgáltatás)

· pénztárellenőri feladatok ellátása

· földhaszonbérleteket, alapító okiratokat nyilvántartása

· az Önkormányzat és intézményei operatív gazdálkodási feladatainak szervezése

ellenőrzési vezető, belső ellenőrzési tevékenység szervezése


Németh Ferencné

	Eddigi feladatkör
	Új feladatkör

	Pénzügyi igazgatási előadó

· könyvelői program kezelése, pénzügyi kiadásokat feldolgozása, kontírozás és könyvelés;

· lakossági kölcsönök, az önkormányzati helyiség és lakásbérleti díjak, tartozások nyilvántartása, tartozások behajtása

· havi ÁFA adóbevallást, visszaigénylés elkészítése

· negyedéves, féléves és éves számszaki beszámoló elkészítése a Magyar Államkincstárnak

· év végi pénzügyi zárlati és év eleji nyitási munkák lebonyolítása
	Pénzügyi előadó

· főkönyvi könyvelő

· könyvelői program kezelése, pénzügyi kiadásokat feldolgozása, kontírozás és könyvelés

· havi ÁFA adóbevallást, visszaigénylés elkészítése;

· negyedéves, féléves és éves számszaki beszámoló elkészítése a Magyar Államkincstárnak

· év végi pénzügyi zárlati és év eleji nyitási munkák lebonyolítása


Kaluzné Vargyas Mária
	Eddigi feladatkör
	Új feladatkör

	Pénzügyi előadó

· megrendelés, beszerzés

· önkormányzat vagyon- és eszköznyilvántartásának vezetése

· az ingó és ingatlan leltározások szervezése és végrehajtása, selejtezési javaslatok elkészítése

· önkormányzati vagyonbiztosítási és kárrendezési feladatok szervezése

· illetményi számfejtési és adatszolgáltatási feladatok ellátása (IMI)

· banki utalások, pénztáros helyettesítése

· kötelezettségvállalási iratok, utalványrendeletek elkészítése, a döntéseket végrehajtása
	Pénzügyi előadó

· Intézményi számfejtési rendszer kezelése (számfejtési modul)

· Pénztár teljes kezelése

· utalványrendeletek

· banki terminál utalás

· készpénz

· pénztárosi feladatok bizonylatolása

· kisebb megrendelések, beszerzések (irodai)

· kötelezettségvállalási iratok, utalványrendeletek elkészítése, a döntéseket végrehajtása




Darvas Tímea

	Eddigi feladatkör
	Új feladatkör

	Pénzügyi és pályázati előadó

· Intézményi munkaügy modul (számfejtés, besorolás, helyettesítés)

· Pénztárosi feladatok, azok bizonylatolása

· német és román partnerkapcsolattal összefüggő feladatok ellátásának szervezése

· kapcsolattartás a pusztaszabolcsi civil szervezetekkel

· Önkormányzat és Polgármesteri Hivatal elektronikus levelezésének bonyolítása

· német fordítási és tolmácsolási feladatok ellátása

· kistérségi illetve önkormányzati szövetségek működésével összefüggő feladatok végzése

· teljes munkaügy
	Pénzügyi előadó

· német és román partnerkapcsolattal összefüggő feladatok ellátásának szervezése

· kapcsolattartás a pusztaszabolcsi civil szervezetekkel

· önkormányzat és Polgármesteri Hivatal elektronikus levelezésének bonyolítása

· német fordítási és tolmácsolási feladatok ellátása

· kistérségi illetve önkormányzati szövetségek működésével összefüggő feladatok végzése

· teljes munkaügy


Márki Éva
	Eddigi feladatkör
	Új feladatkör

	Gazdasági vezető (iskola)


	Pénzügyi előadó

· könyvelés (állandó helyettes)

· nagyobb beszerzések, megrendelések (felújítások, beruházások, iskola karbantartási megbízás)

· teljes vagyonkezelés (vagyongazdálkodási ügyintéző)

· lakossági kölcsönök, az önkormányzati helyiség és lakásbérleti díjak, tartozások nyilvántartása, tartozások behajtása

· önkormányzat vagyon- és eszköznyilvántartásának vezetése

· az ingó és ingatlan leltározások szervezése és végrehajtása, selejtezési javaslatok elkészítése

· önkormányzati vagyonbiztosítási és kárrendezési feladatok szervezése


Márton Béláné
	Eddigi feladatkör
	Új feladatkör

	Könyvelő (iskola)


	Pénzügyi előadó

· bérszámfejtés, intézményi munkaügyi modul

· illetményi számfejtési és adatszolgáltatási feladatok ellátása (IMI)


Jelen áttekintés tükrözi, hogy a Hivatal Pénzügyi Osztályán célszerűen be lehetne osztani a feladatokat, az ügyintézőknek képzettségüknek és megfelelő mértékű kihívás jutna, jelenlegi munkaterhelésük nem növekedne vagy csökkenne aránytalanul.

A feladatok kiosztásáról a jegyző, és az intézmény vezetője közösen dönt majd. Természetesen több szempontból is fontos ezen elképzelések egyeztetése az érintettekkel: egyrészt újabb ötletek, szempontok merülhetnek fel részükről, másrészt bevonva érzik magukat a tervezésbe, amely növelheti a feladatkiosztás iránti elfogadásukat.

5.2.2 Technikai és kommunikációs kérdések

Technikai szempontból a Pénzügyi Osztály irodájának megfelelő átalakítása jelenti az egyik kihívást. A Hivatal épületének felújításakor készültek látványtervek öt fő elhelyezésére a jelenleg adott irodahelyiségben, a gyakorlatban azonban eddig még nem próbálták megvalósítani.

A kommunikáció csatornáinak kialakítása meghatározó kérdése az összevonásnak. A közös telefonrendszer, közvetlen Internet-kapcsolat (chatprogram használata), papíralapú dokumentumok napi forgalma segítheti a megnövekedett kommunikációs igény kezelését, illetve csökkentheti költségeit. Fontos emellett a megfelelő eljárások, bevett gyakorlatok közös kialakítása is.

A Hivatal és az intézmény gazdasági dolgozói jó viszonyban vannak egymással, személyügyi gondot sem jelentene az átszervezés. Érdemes a Pénzügyi Osztály számára egy csapatépítő napot / estét  szervezni az új kollegákkal együtt, ahol kötetlenül alapozódhatnak meg a jövőbeni munkakapcsolatok. Fontos az új kollegák beilleszkedésének támogatása a tágabb hivatali struktúrába is.

6 Összefoglalás

A tanulmányban áttekintettük az oktatási-nevelési intézmény jövőjére vonatkozó önkormányzati elképzeléseket, azok lehetséges előnyeit, hátrányait, veszélyeit, megvalósítási módjait.

A következőkben a racionalizálással kapcsolatos javaslatainkat összegezzük, melyek a vizsgálat eredményei alapján kirajzolódnak.

Közoktatás stratégiai megközelítése

A sikeresség szempontjából elengedhetetlen a racionalizálási és fejlesztési törekvések összhangba hozása. Fontos egyértelművé tenni a prioritásokat a közoktatási célkitűzések között, amelyek egyrészt az intézmény fejlesztésére, az oktatás színvonalának növelésére irányulnak, másfelől a költségcsökkentésre.

Részleges ellenőrzés lehetőségeinek figyelembe vétele

Az önálló gazdálkodás megszűntetése egyik módja lehet a racionalizálási törekvések megvalósításának, azonban tágabb kontextusba helyezve ezt a megoldást, előjöhetnek olyan problémák, melyek hosszú távon hatékonyságvesztéshez vezetnek. A szervezetfejlesztési elmélet és gyakorlati tapasztalat tanulsága szerint annak elkerülésére, hogy az ellenőrzés-bizalmatlanság-ellenőrzés légköre kialakuljon, fontos tekintetbe venni más célelérési utakat is.

Amennyiben az önálló gazdálkodás megszűntetése nem jelent létszámcsökkentésből adódó jelentős megtakarítást, fontos világossá, hogy milyen elvek érvényesülését várjuk ezen megoldástól. Az átfogó önkormányzati cél az intézményi működés átláthatóbb, takarékosabb, megvalósítása, melyhez egyik eszközt az ellenőrzés fokozása jelenti. Az önállóság megszűntetése abszolút kontrollt biztosító ellenőrzési mód, amely jelentős többletterhelést ró a fenntartóra is. A racionalitási törekvésnek a teljes ellenőrzés mellett más módjai is lehetnek.

Az értékelés alapján a teljes kontroll megvalósítása mellett eredményes lehet a célok elérése szempontjából az önálló gazdálkodás meghagyása mellett a bevonás, világosság és kommunikáció fokozásával, az ellenőrzés részleges növelésével megteremteni a bizalom légkörét. Amennyiben ez nem eredményez hatékonyabb együttműködést a gyakorlatban, nem támogatja az önkormányzat által kitűzött elvek teljesülését, továbbra is fennáll a lehetősége az ellenőrzés fokozásának.

Gazdálkodás átszervezésének tervezettsége

Amennyiben a fenntartó a gazdálkodás átszervezése mellett dönt, fontos az összevonási folyamat megfelelő előkészítése. Ennek kapcsán az érintettekkel való egyeztetés a munkaszervezés megtervezésekor, az iroda átalakítása az új dolgozók elhelyezésére, beilleszkedésük támogatása a Hivatal struktúrájába. A kommunikáció módjainak, eljárásainak egyeztetése az intézményi oldallal, illetve a kommunikációs csatornák megtervezése, akár költségcsökkentési vonzattal.

Forrásjegyzék

Kapornai Judit – Bíró Gyula: Az intézményi átszervezés lehetőségei a kistérségi társulás keretein belül

http://www.ofi.hu/tudastar/uj-pedagogiai-szemle/intezmenyi-atszervezes
Setényi János: Az önkormányzat szerepe az intézményi kudarc elhárításában

http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=szekszard-2k-Setenyi
Együtt vagy külön? - A közoktatási intézmények összevonásáról (Pécs, Mecsekalja)

http://www.koznev.hu/cikk.php?fiz=1&rov=1&uid=2549
Szőkéné Komenczi Anikó: Irányítás – felügyelet – ellenőrzés

http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=szekszard-2k-Szokene
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